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Luomutuotteisiin kohdistuu ristiriitaisia odotuksia

Mité luomuruoka merkitsee kuluttajille? Joillekin se edustaa terveellistd ja puhdasta ruokaa, toisten mielesta
se on ensisijaisesti tapa vahentdd maatalouden ympéristokuormitusta tai parantaa eldinten hyvinvointia,
kolmannet nékevét sen lahelld tuotettuna, aitona ja kotimaisena ruokana. Kuluttajilla on erisuuntaisia
odotuksia luomutuotteiden ja niiden markkinoinnin kehitykselle. Kuluttajatutkimuskeskuksen ja Helsingin
yliopiston tutkimus osoittaa, ettd luomutuotannon ja luomuruoan saamat merkitykset ovat moninaisia.

Tutkimus on osa laajaa kansainvalista EU-rahoitteista "Organic Marketing Initiatives and Rural
Development” -tutkimushanketta (OMIaRD), joka tutkii luomuruoan markkinoita ja niiden kehittdmisen
edellytyksié seka tuottajien ettd kuluttajien ndkdékulmasta. Suomen osuuden koordinoinnista on vastannut
erikoistutkija Jouni Kujala Helsingin yliopiston Maaseudun tutkimus- ja koulutuskeskuksessa Mikkelissa.
Kuluttajatutkimuskeskus toteutti tutkimukseen liittyneen laadullisen ryhmékeskusteluosion ja vastasi sen
raportoinnista. Suomessa toteutettiin kuusi ryhnmékeskustelua, joihin osallistui yhteensd 55 luomutuotteiden
satunnaista ja saannollista kayttdjadd. OMIaRD-tutkimuksessa vastaavia ryhmakeskusteluja tehtiin
kahdeksassa maassa ja liséksi kuluttajien kayttaytymiseen liittyvié syité selvitettiin 800 syvahaastattelun
avulla. Yhteiseurooppalaiset kuluttajiin liittyvat tutkimustulokset ovat valmistumassa ja tilattavissa
OMIaRD-julkaisuna (Volume 4: The European Consumer and Organic Food) hankkeen kotisivuilta
osoitteessa www.irs.aber.ac.uk/omiard/.

Ihmisten, ympariston ja elainten hyvinvointi luomun vahvuuksia

Haastateltavat suhtautuivat luomutuotteisiin pddosin myonteisesti. Luomutuotteiden kéytdlle oli erilaisia
syitd, jotka usein kytkeytyivat yhteen. Yksi ndista oli terveellisyys, joka ymmarrettiin “puhtautena”,
“myrkyttomyytend”, turvallisuutena ja ravitsevuutena. Luomutuotantoon yhdistettiin kasittelemattdmyys ja
jalostamattomuus, l&heisyys maaseutuun ja luontoon seké aitous ja luonnollisuus vastakohtana teolliselle
ruoalle. Luomutuotannon katsottiin edistavan kestavaa kehitystd, vahentavan energian kulutusta ja paastoja
ymparistoon seka lisddvan luonnon monimuotoisuutta. Luonnonmukaista kotielaintuotantoa kannatettiin ja
tavanomaista eldintenhoitoa arvosteltiin eldinten huonosta kohtelusta. Yhteista ndille asioille on voimakas
”luonnollisuuden” korostus. Luomutuotannon nahtiin olevan laéhempéna aitoa ja alkuperéistd maataloutta,
jossa ihminen on osa luontoa ja arvostaa sita.

Luomutuotannon ongelmina pidettiin tuotteiden suhteellisen korkeita hintoja ja osittain heikkoa saatavuutta.
Luomutuotteiden laatua koskevat mielipiteet erosivat. Jotkut pitivat luomuruokaa maultaan selvasti tavan-
omaista parempana, toisten mielesté joidenkin luomutuotteiden tuoreudessa ja maukkaudessa olisi toivo-
misen varaa. Luomuruoan kdyton yleistymisen esteind pidettiin informaation puutetta luomutuotannosta,
suppeita valikoimia, tuotteiden kalleutta, kuluttajien taloudellista eriarvoisuutta sekd kiinnostuksen puutetta.

Luottamus luomutuotantoon tarkeaa

Tarked tekijé kuluttajien ndkemyksissa luomuruoasta on luottamus. Kuluttajat eivat voi arvioida luonnon-
mukaista tuotantoa samalla tavoin kuin ruoan hintaa, makua tai ulkondk®é. Luomuruoan ostajan on
luotettava siihen, ettd luonnonmukaisen tuotannon kriteerit ovat perusteltuja, etta tuotteen valmistaja
kunnioittaa sdadnnoksia ja ettd valvontaketju toimii. Kuluttajilla ei yleensé ole kovin tarkkoja tietoja luomu-
sdannoksista tai siitd, patevatké samat sddnnot Suomessa ja muualla.

Kotimaiseen luomutuotantoon kuitenkin luotetaan enemmaén kuin ulkomaiseen. Mita l&hempané luomu-
tuottajat ovat, sitd helpompi puutteet on havaita ja vaatia niihin korjausta. Kotimaisen tavanomaisesti tuote-
tun ruoan katsottiin olevan niin puhdasta ja "melkein luomua”, ettei sen saatavilla ollessa néhty syyta ostaa
ulkomaisia luomuruokia. Ulkomaista luomutuotetta pidettiin kuitenkin parempana vaihtoehtona kuin tavan-
omaisesti tuotettua ulkomaista elintarviketta.
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Ristiriitaisia odotuksia

Haastatelluista luomutuotteiden kayttdjista useimmat katsoivat, ettd luomutuotantoa olisi edistettévé ja
luomutuotteiden saatavuutta parannettava. Nakemykset keinoista kuitenkin vaihtelivat. Yht&alta uskottiin
suurtuotannon etuihin ja siihen, etta riittdvan suurilla tuotantomaéarilla luomutuotteet saavat paikkansa
pysyvasti kauppojen hyllyilla tavanomaisten tuotteiden joukossa. Vain ndin luomutuotanto voisi kasvattaa
suosiotaan ja muuttaa elintarvikkeiden kulutuksen rakennetta. Toisaalta luomutuotannolle nahtiin ominaisena
pienimuotoisuus, paikallisuus ja erikoistuotteen leima. Luomutuotannon tukemisen katsottiin edistéavén
maaseudun elinvoimaisuutta. Tasta nakdkulmasta on ristiriitainen ajatus, ettd luomutuotantoon siirrettéisiin
samat suurtuotannon ja tehokkuuden vaatimukset, jotka nimenomaan erottavat sen teollisesta massa-
tuotannosta.

LISATIETOJA:

e  Tutkija Mari Niva, Kuluttajatutkimuskeskus, puh. (09) 7726 7760,
mari.niva@kuluttajatutkimuskeskus.fi

e  Tutkimuspaallikkd Johanna Makeld, Kuluttajatutkimuskeskus, puh. (09) 7726 7725,
johanna.makela@kuluttajatutkimuskeskus.fi

e  Erikoistutkija Jouni Kujala, Maaseudun tutkimus- ja koulutuskeskus, Mikkeli, puh. 044 336 6128,
jouni.kujala@helsinki.fi

JULKAISU:

Mari Niva, Johanna Mékela ja Jouni Kujala, "Trust weakens as distance grows”. Finnish results of the
OMIaRD consumer focus group study. National Consumer Reseach Centre, Working papers 83/2004.
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