
 
Koulutus 
 
Henkilöstö on korkeasti koulutettua. Koulutustasoindeksi oli 6,5, mikä on vertailutietoja selvästi 
korkeampi (tutkimuslaitoksissa 5,5, valtiolla 5,1). Keskeisenä syynä korkeaan koulutustasoindeksiin 
on se, että tutkimuskeskuksen henkilöstörakenne on asiantuntija-painotteinen. Tutkimushenkilöstön 
rekrytoinneissa painotetaan tutkijakoulutuksen saavuttaneita henkilöitä. Tutkimuskeskus saa osan 
hallintopalveluista Kuluttajavirastosta, joten oman hallinto- ja muun avustavan henkilöstön määrä on 
vähäinen. 
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Toimintavuonna kaksi tutkijaa jatkoi opintoja. Henkilöstöstä 30,8 % oli ylemmän korkeakoulu-
tutkinnon ja 41,0 % tutkijakoulutuksen eli lisensiaatti- tai tohtorintutkinnon suorittaneita. Yhteensä 
ylemmän korkeakoulututkinnon suorittaneita oli 71,8 % henkilöstöstä. Tulossopimuksessa tavoitteeksi 
asetetusta tavoitteesta (75 %) jäätiin jälkeen syynä mm. kolmen väitelleen tutkijan virkavapaudet. 
Asetettu tavoite on myös haastava. Viimeisimmän käytettävissä olevan tilastotiedon (2005) mukaan 
valtion tutkimuslaitoksissa ylemmän korkeakouluasteen saavuttaneita oli 33,6 % ja tutkijakoulutuksen 
saaneita 17,1 % henkilöstöstä, edellä mainitut yhteensä 50,7 %. Tutkimuskeskuksen osalta korkeaa 
koulutusta selittää osin ulkoistetut hallintopalvelut.  
 
Toimintavuonna henkilöstö osallistui sekä omissa tiloissa että ulkopuolella järjestettyyn koulutukseen 
177,5 työpäivää eli 4,6 pv/htv. Määrä kasvoi hivenen edellisvuodesta (4,4 pv/htv). Koulutuspäivien 
määrä vastasi tulossopimuksessa asetettua (4,6 pv/htv).  
 
 
Tyytyväisyys ja hyvinvointi 
 
Henkilöstön tyytyväisyys selvitettiin valtiovarainministeriön työtyytyväisyysbarometrillä. Kyselyn 
vastausprosentti oli 79 % (77 % vuonna 2006 ja 81 % vuonna 2005). Indeksejä tulkittaessa tyydyttä-
vänä tuloksena voidaan pitää indeksiarvoa 3.  
 
Työtyytyväisyyden kokonaisindeksi 3,5 pysyi edellisen vuoden tasolla ja se oli parempi kuin valtion 
tutkimuslaitoksissa ja valtiolla keskimäärin (vertailutiedot vuodelta 2007). Kokonaisindeksi vastaa 
tulossopimuksessa asetettua tavoitetta (3,5). Tyytyväisyys palkkaukseen koheni, työilmapiirin indeksi 
pysyi ennallaan ja muissa osa-alueissa oli laskua. Taulukossa näkyvät muutokset selittyvät osin 
laskennallisesta desimaalipyöristämisestä.  
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Työtyytyväisyys 2005–2007. Vertailu muihin organisaatioihin 2007 
 

Työtyytyväisyysindeksit KTK  
2007 

KTK  
2006 

KTK  
2005 

 TUTK.LAIT. 
2007 

VALTIO 
2007 

Johtaminen 3,3 3,7 3,5  3,4 3,3 
Työn sisältö ja haasteellisuus 3,9 4,0 3,9  3,7 3,7 
Palkkaus 3,2 3,1 3,1  2,8 2,7 
Kehittymisen tuki 3,4 3,5 3,6  3,2 3,2 
Työilmapiiri ja yhteistyö 3,7 3,7 3,7  3,7 3,6 
Työolot 3,6 3,7 3,6  3,5 3,5 
Tiedon kulku 3,2 3,3 3,1  3,1 3,0 
Työnantajakuva 3,3 3,4 3,4  3,2 3,1 
Kokonaisindeksi 3,5 3,5 3,5  3,3 3,3 

 

Tulossopimuksessa asetettiin erikseen tavoitteet tyytyväisyyden osatekijöistä sisäiselle 
tiedottamiselle ja esimiestyölle. Tavoitteet lähes saavutettiin. Tulokset jäivät hivenen alle vuoden 
2006 toteutuman. Muutokset eivät ole merkittäviä, mutta niihin on reagoitu käynnistämällä 
sisäisen viestinnän kehittämishanke sekä päättämällä jatkaa esimiesten työnohjausta. 

Tyytyväisyyden osatekijöistä 
tyytyväisyys 

toteutuma 
2007 

tavoite 
2007 

toteutuma 
2006 

toteutuma 
2005 

avoimuuteen ja tiedotukseen 3,2 3,5 3,3 3,5 
johtoon ja esimieheen 3,4 3,5 3,7 3,5 

 

Keväällä 2007 henkilöstöltä kysyttiin palautetta myös uudesta palkkausjärjestelmästä. Vuosi oli 
järjestelmän kolmas käyttövuosi, ja siirtyminen uusiin tavoitepalkkoihin oli vielä kesken. UPJ-
menettelyjen katsottiin kuitenkin jo tulleen henkilöstölle niin tutuiksi, että kysely oli perustelua 
tehdä. Palaute kerättiin hyödyntäen valtiovarainministeriön kyselylomaketta. 60-70 % ilmoitti 
tuntevansa perusteet, millä vaativuus- ja suorituspalkka määräytyvät. 79 % piti 
kehityskeskusteluja avoimina ja rehellisinä. 52 % totesi johtamisen ja esimiestyön parantuneen. 
Leimallista oli, että moniin mm. kehittämistarpeita koskeviin kysymyksiin noin puolet 
henkilöstöstä ei osannut ottaa kantaa. Kriittisiä näkemyksiä tuotiin esiin eniten koskien 
suorituksen arviointia ja palkkauksen reagointia suorituksen muutoksiin. 70 % henkilöstöstä 
haluaisi, että suoritusarviointia kehitettäisiin. Runsas tulosaineisto raportoitiin henkilöstölle ja 
käsiteltiin johtoryhmissä. Järjestelmän kehittämistarpeita käsitellään edelleen luottamusmiesten 
kanssa osana tarkentavia virkaehtosopimusneuvotteluja. 

Hyvinvointia kuvaavia muita tunnuslukuja esitetään seuraavassa taulukossa. 

Muu työhyvinvointi 2005–2007 2007 2006 2005 
Sairauspoissaolot, työpäivää/henkilötyövuosi 6,4 7,3 9,2 

Lähtövaihtuvuus, toisen työnantajan palvelukseen siirtyneiden 
henkilöiden lukumäärän %-osuus edellisen vuoden lopun 
henkilöstöstä 5,1 0,0 0,0 

Tulovaihtuvuus, palvelukseen otettujen uusien henkilöiden ja 
palkattomalta virkavapaalta palanneiden henkilöiden luku-
määrän %-osuus edellisen vuoden lopun henkilöstöstä 15,4 14,6 2,4 
Työkyvyttömyyseläkkeelle siirtyneiden henkilöiden luku-
määrän %-osuus edellisen vuoden lopun henkilöstöstä 0,0 0,0 0,0 
Koulutuskustannukset (henkilöstökoulutuksen ajan palkat ja 
muut koulutuskustannukset), euroa/henkilötyövuosi 1242 1382 1047 
Työterveyspalvelujen kustannukset bruttona, 
euroa/henkilötyövuosi 340 394 219 
Talousarvion toimintamenot/henkilötyövuosi, euroa 73 767 67833 64 148
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Henkilöstö oli sairauden takia poissa yhteensä 246 päivää, 6,4 päivää/htv. Tulossopimuksessa asetettu 
tavoite alle 8 poissaolopäivästä, toteutui hyvin. Luku väheni 0,9 päivällä edellisvuodesta (7,3 pv/htv 
vuonna 2006). Poissaoloja oli vähemmän kuin keskimäärin muissa organisaatioissa (vuonna 2007 
valtiolla 10 pv/htv ja tutkimuslaitoksissa 8,9 pv/htv). 
 
Työterveyshuollon menot laskivat edellisvuodesta, mikä osittain johtuu pienemmästä henkilömäärästä. 
Henkilöstölle tarjottiin edellisvuosien tapaan työkykyä ylläpitäviä liikuntapalveluita, mm. 
liikuntaseteleitä ja ryhmäliikuntaa sekä virkistystoimintaa. Työpaikkaruokailua tuettiin edelleen.  
 


